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l. Bevezetés:

A Karpatok Alapitvany-Magyarorszag kildetése a Karpatok régioban ¢€l6 emberek
életmindségének javitasa, a régié tarsadalmi, etnikai, kulturalis és kornyezeti értékeinek
megorzése és fenntarthato fejlodésének elosegitése.

A Karpatok Alapitvany Magyarorszag szamos olyan programot valosit meg, amelyek soran ahhoz
kivan hozzajarulni, hogy a szegénysében €10k életmindségét javitsa, kiilonds figyelmet szentelve a
marginalizalt helyzetii gyermekekre és fiatalokra valamint a kiszolgaltatott, sériilekeny felndttekre.
Ezek koziil is kiilondsen a roma kdzdsségek eletmindségének javitasat kivanja eldtérbe helyezni.

Az Alapitvany megalapitasa ota tisztességes és korrekt partneri kapcsolatokat apol adomanyozoival,
tamogatoival, kezdeményezettjeivel, tdmogatottjaival, amely kapcsolatok a kdlcsonds tiszeleten és
megbecsulésen alapulnak. Az Alapitvany felelésségének érzi a gyermekek és fiatalok valamint a
kiszolgaltatott, sérilékeny felnbttek vagy haranyos helyzetli tarsadalmi csoportok jolétének
eldmozditasat, és mindent megtesz annak érdekében, hogy megdvja Oket a visszaélésektol és a
kizsdkmanyolastol. Teljes mértékben elkdtelezettek vagyunk az irant, hogy oly médon miikodjiink,
amely veédelmezi e kiszolgaltatott személyeket s csoportokat.

Ennek a szabalyzatnak a célja, hogy megvédje azokat a gyermekeket és a sériilékeny embereket, akik
az Alapitvany partnerei, szolgaltatasainak igénybevevoi (kedvezményezettek, tamogatottak, vagy az
Alapitvany altal szervezett események, rendezvények, programok részvevéi). A szabalyzat masik {6
célja, hogy utmutatoként szolgaljon az Alapitvany munkatarsai, szakértéi (mind belsé és kiils6),
onkéntesei és osztondijasai részére, azzal kapcsolatosan, hogyan jarjanak el a gyermekek és
sériilékeny személyek biztonsaganak szavatolasa érdekében.

Ez a szabalyzat az Alapitvany szamara nélkilozhetetlen iranymutatas, ezért minden kolléganak,
kuratoriumi és feliigyeld bizottsagi tagnak, szakértdonek (mind belsé és kiilsd), onkéntesnek és
osztondijasnak meg kell ismernie azt, és 6nmagara vonatkozdan kotelezé érvénylinek kell elismernie
az ebben foglaltakat.



Ezt a szabdlyzatot a tamogatottjainkkal és partnereinkkel is megosztjuk, akiket arra
0sztonzlnk, hogy dolgozzak ki sajat hasonld szabalyzatukat és alkalmazzak azok eljarasait,
hogy biztositani tudjdk a velik kapcsolatban all6 gyermekek és sértlékeny felndttek
biztonsagat és jollétét.

Azon adomanyi programjaink esetében, ahol a kozvetett vagy kodzvetlen célcsoport vagy
érintettek gyermekek és sériilékeny személyek a tamogatott szervezeteknek a kovetkezo
kotelezettségnek kell eleget tennilik: (1) vagy hasonl6 szabalyzatot kell kidolgozniuk; (2) vagy a
Kéarpéatok Alapitvany Védelmi Szabalyzatiban szereplé iranyelvek és szabalyok szerint kell
eljarniuk (ez esetben vagy a tamogatasi szerzodésiik pontjaként kell vallalniuk ezt a
kotelezettséget, vagy kiilon nyilatkoztaban irasban kell errdl nyilatkozniuk).

Ezt a szabalyzatot az Alapitvany Etikai kodexével és a Szervezeti és miikodési szabalyokkal
elnevezésii szabalyzatok iranyelveivel és ezek eljardsaival egyutt kell értelmezni.

E szabalyzat nyilvadnosan elérhetd az Alapitvany honlapjan.

Ez a gyermekvédelmi szabalyzat betartja a kovetkez6 jogszabalyokat:
1997. evi XXXI. Torvény (Magyar Gyermekvédelmi Torvény):

Gyermeki jogok

6. § (1)— A gyermeknek joga van a testi, értelmi, érzelmi és erkoélcsi fejlédését, egészséges
felnevelkedését és jolétét biztosité sajat csaladi kornyezetében torténé nevelkedéshez.

(2) A gyermeknek joga van ahhoz, hogy segitséget kapjon a sajat csaladjaban torténo
nevelkedéséhez, személyiségének kibontakoztatiasiahoz, a fejlodését veszélyezteto helyzet
elharitasahoz, a tarsadalomba vald beilleszkedesehez, valamint 6nallo életvitelének
megteremtéséhez.

(2a)— A hatranyos helyzetii és a halmozottan hatranyos helyzetii gyermeknek joga van ahhoz,
hogy fokozott segitséget kapjon a fejlodését hatraltaté koriilmények lekiizdéséhez és esélyeinek
noveléséhez.

(3) A fogyatékos, tartosan beteg gyermeknek joga van a fejlodését és személyisége
kibontakozasat segité kiilonleges ellatashoz.

(4) A gyermeknek joga van ahhoz, hogy a fejlodésére artalmas kornyezeti és tarsadalmi
hatasok, valamint az egészségére karos szerek ellen védelemben részesuljon.

(5)— A gyermeknek joga van emberi méltdsaga tiszteletben tartasahoz, a bantalmazassal -
fizikai, szexualis vagy lelki erészakkal -, az elhanyagolassal és az informacios artalommal
szembeni védelemhez. A gyermek nem vethet ala kinzasnak, testi fenyitesnek és mas
kegyetlen, embertelen vagy megalazo biintetésnek, illetve banasmaodnak.

(5a)— A gyermeknek joga van ahhoz, hogy a védelme érdekében eljard szakemberek -
kilondsen a gyermek bantalmazasanak felismerése és megsziintetése érdekében - egységes
elvek és mddszertan alkalmazasaval jarjanak el.

5 n)= veszélyeztetettség: olyan - a gyermek vagy mas személy altal tanusitott - magatartas,
mulasztas vagy korulmény kovetkeztében kialakult allapot, amely a gyermek testi, értelmi,
érzelmi vagy erkolcsi fejlédését gatolja vagy akadalyozza.


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99700031.TV#lbj40id8eb1
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99700031.TV#lbj41id8eb1
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99700031.TV#lbj42id8eb1
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99700031.TV#lbj43id8eb1
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99700031.TV#lbj18id8eb1

1. Fd alapelvek:

Ez a szabdlyzat a kovetkezd {6 alapelveken nyugszik:

. Minden gyermeket és sérulékeny felnéttet egyenld mértékben megillet a védelemhez,
jOlléthez és a reészvételhez valo jog.

. Zér6 toleranciat alkalmazunk a gyermekek, fiatalok és sériilékeny felndttek mindennemi
veszélyeztetésevel és bantalmazasaval szemben.

. Magas szintli etikai normékat, atlathatdsagot és nyitottsagot kovetiink tevékenységeink és a
védelmi irdnyelvek alkalmazésa soran.

. Minden munkatarsunknak és érintett félnek (kilondsen a gyermekeknek és a sérlilékeny
feln6tteknek) megfelelé tamogatast nyajtunk védelemik érdekében.

. Hisszlk, hogy valamennyi munkatarsunk egyeéni felel6sséggel tartozik a védelmi iranyelvek

betartdsa és kovetése kapcsan (konkrétan hogy felelosséggel tartozik azért, hogy felismerje, ha
cselekedni sziikséges braminemii gyanu esetén is akar annak érdekében, hogy megakadalyozza, vagy
megelézze a bantalmazast, vagy veszélyeztetést, illetve, hogy azonnal jelentse eziranyu
feltételezéseit, gyanujat a kijelolt személynek).

A szabalyzat célja:

. Az Alapitvany programjaiban és projektjeiben részt vevé gyermekek, fiatalok és sériilékeny
feln6ttek biztonsaganak szavatolasa;
. a torvényi szabalyozasoknak megfeleld biztonsagos kornyezet biztositasa az alapitvany

rendezvényein, eseményein, programjain résztvevé gyermekek, fiatalok és sériilékeny feln6ttek
szamara;

. az Alapitvany elkotelezettségének széles korii bemutatasa a gyermekek és kiszolgaltatott
felndttek védelmének érdekében;
. az 0sszes munkatars rendelkezesére bocsassuk azokat a sziikséges informéaciokat, amelyek

nélkilozhetetlenek a veédelmi iranyelvek betartasaval kapcsolatos feladataik és kotelezettségeik
teljesitése érdekében;

. létrehozni egy olyan Gtmutatot, amely megfeleld eljarasokat, és magatartdsi szabalyokat
fektet le a védelmi iranyelvek mentén, és olyan megfelel jelzési rendszert kialakitani, amely
garantalja, hogy az Alapitvdny programjaiban résztvevd érintettek sziikség esetén meghallgatasra
keruljenek;

. a felmeriild informacidk professziondlis és biztonsadgos feljegyzésének, Gsszegylijtésének és
tarolasanak biztositdsa, valamint a védelmi irdnyelvek széles korli megosztisa az Alapitvany
valamennyi érintetjével (gyermekek, csaladjaik, munkatarsak, onkéntesek, stb.)

Ez a szabalyzat abbdl a célbdl jott létre, hogy tamogassa az Alapitvany valamennyi munkatarsat,
onkéntesét, gyakornokéat, tamogatottjat és egyéb partnerét aziranyl kotelezettségikben, hogy
megveédhessék a gyermekeket és sériillékeny személyeket az esetleges visszaélésektél és
kiszolgaltatott helyzetbe kertiléstol.

Célunk, hogy olyan tiszta, mindenki altal érthet6 miikodési kereteket, szabalyokat hozzunk Iétre,
amelyek segithetnek megeldzni, vagy megakadalyozni ezeket a nem kivant eseteket.



E szabalyzat az alapitvany minden munkatérsara, onkéntesére, vezetdségi tagjara kotelez6 érvényi,
¢s azokra a szerzOdéses partnerekre is, akik csaladok vagy gyermekek részére nyujtanak
szolgaltatsokat az alapitvany megbizasabdl.

Elkotelezettek vagyunk e szabalyzat rendszeres felulvizsgalata irant.

111. Fobb meghatdrozdsok, beleértve a bantalmazdasok fobb tipusait

Gyermekbantalmazas a WHO definicioja szerint: ,,A gyermek bantalmazasa és elhanyagolasa
(rossz banasmod) magaban foglalja a fizikai és/vagy érzelmi rossz bandsmod, a szexudlis visszaélés,
az elhanyagolas vagy hanyag banasmodd, a kereskedelmi vagy egyéb kizsdkmanyolds minden
formajat, mely a gyermek egészségének, tulélésének, fejlodésének vagy méltdosdganak tényleges
vagy potencidlis sérelmét eredményezi egy olyan kapcsolat keretében, amely a feleldsségen,
bizalmon vagy hatalmon alapul.”

A sériilekeny személyek bantalmazasa alatt érthetjiik egy masik személy altali fizikai, lelki, érzelmi,
pénzlgyi vagy szexualis bantalmazésat vagy elhanyagolasat. Ez a bantalmazés lehet egyszeri, vagy
1smétlddo, és akar egy idOben tobbféle formaja egyszerre is €észlelhetd, tetten érhetd. A megfeleld
inézkedések hianya, a mulasztds, gondatlansag szintén bantalmazasnak, vagy veszelyeztetésnek
mindsiilhet.

Gyermek
Gyermek mindenki, aki még nem mult el 18. (Ez a meghatarozads 6sszhangban all az Egyesilt
Nemzetek (ENSZ) Gyermekjogi egyezményevel.)

Séruékeny személy, felndtt

Sériilékeny feln6tt alatt olyan 18 éves vagy annal id6sebb személyt értlink, aki mentalis vagy egyéb
fogyatékossag, életkor, betegség, hatranyos tarsadalmi-gazdasagi kortlmények (példaul alacsony
iskolai végzettség, szegénység, rossz lakaskorulmény és rendszeres jovedelem hianya miatt) vagy
etnikai, nemzeti, vallasi vagy szexualis hovatartozasa miatt hatranyban van masokhoz képest, vagy
nem képes ellatni 6nmagat, vagy nem képes megvédeni dénmagat (masok kizsdkmanyolasatol,
bantalmazasatol).

Bantalmazas

A gyermekbantalmazas négy f6 kategoridja: elhanyagolas, fizikai bantalmazas, pszichologiai/érzelmi
bantalmazas és szexudlis erészak. (De a veszélyeztetésnek, bantalmazasnak és az er6szaknak szamos
mas formaja is létezik, mint példaul az online bantalmazés, a csufolds, a pénziigyi visszaéles,
a kdzvetett visszaélés, az elszigeteltség (tarsadalmi visszaélés) sth.) Ezek a visszaélési, bantalmazasi
formak altalaban egyiittesen érhetéek tetten, és felismerésiik sokszor nem egyertelmd.

1. Elhanyagolas

Az elhanyagolas soran, amely szintén a bantalmazas korébe tartozik, a gyermek hianyt szenved
azokban a szlkségletekben, amelyek testi, erzelmi, szocialis fejlédését el6segitenék, igy karosodas
érheti a gyermeket a bantalmazéas elkdvetésekor és sajnos az esetek tdbbségében ennek
kdvetkezményei hosszu tavon is jelentkezhetnek.



2. Fizikai bantalmazéas
A fizikai bantalmazas soran a gyermek testi sérulést, kdrokozést, fajdalmat szenved el. A fizikai
sérulés megakadalyozasanak, megel6zésének hianya is bantalmazasnak mindsil.

3. Pszicholdgiai/érzelmi visszaélés

A gyermek érzelmi és viselkedési fejlodésére gyakorolt tényleges vagy feltételezett karos hatas,
amelyet tartds vagy sulyos érzelmi bantalmazés vagy elutasitas okoz.

Nehezen utolérheté bantalmazasi formanak szamitd érzelmi bantalmazas sulyos karokat okozhat a
gyermek személyiségfejlodésében. Az érzelmi bantalmazas targykorébe tartozik a megszegyenites,
allandd kritizalds, a gyermek semmibevétele, az értéktelenség sugalmazéasa vagy biintetéssel val6
fenyegetés, félelemben tartés.

4. Szexualis erészak

A gyermekek tényleges vagy feltételezett szexualis kihasznaldsa. Ez magaba foglalja a szexuélis
bantalmazast, a vérfert6zést és a szexualis tevékenységek minden formajat, beleértve a pornografiat
is. E korbe tartozik szexualis aktus elkdvetése gyermeken, illetve aktusra kényszeritése; a szexualis
aktuson kivil az erre irdnyulo csabito tevékenység, szemérem elleni erészak, szexualis tevekenység a
gyermek el6tt, porndfilmnézés, illetve ilyen tartalma ujsagok nézegetese a gyermekkel.

A fenti definiciékbol vildgosan kiderul, hogy a visszaelések mind a cselekvesek, mind a mulasztasok
altal okozhatok es ezek megvaldsulhatnak csaladon beltl és kiviil is.

A visszaélések, bantalmazasok kiilonboz6 formait egyiittesen és Osszetetten lehet megfigyelni. A
bantalmazas jeleinek felismerését lasd a 2. mellékletben.

Gyermekek és sériilékeny felnottek védelmi iranyelvei

A védelmi iranyelvek olyan tag értelemben vett filozofiat, szabalyokat, szabalyzatot, sztenderdeket,
Utmutatast, és eljarasokat foglalnak magukban, amelyek célja, hogy megdvjak a gyermekeket és a
sériilékeny személyeket, felndtteket a szdndékos €és nem szandékos sérelmektdl. Jelen kontextusban,
ezen iranyelvek alatt a Karpatok Alapitvany-Magyarorszag, mint szervezet, €és mint az Alapitvannyal
szerz6déses kapcsolatban allo valamennyi személy ez iranyu személyi kotelezettségét testesiti meg.

1V. Magatartasi szabalyzat

Az aldbbiakban az Alapitvany munkatarsainak, kuratériumi és feliigyelé bizottsagi tagjainak,
gyakornokainak és dnkénteseinek magatartasi szabalyzata olvashatd. A Magatartasi szabalyzat, és
Védelmi Iranyelv elfogadasa és betartdsa az Alapitvany minden munkatarsa, dénkéntese és partnere
szamara kotelez6, megsértése kovetkezményeket (elbocsatés, felmentés, stb.) von maga utan.

1. Rendkivil fontos, hogy minden munkatars, 6nkéntes és egyéb alkalmazott a gyermekekkel és
sériilékeny felndtekkel kapcsolatban:

o tisztdban legyen egyrészt azokkal a helyzetekkel, amelyek kockézatot jelenthetnek és
masrészt azzal is, hogyan kezelhetik ezeket a helyzeteket;



2.

megfelelden tervezze és szervezze meg a foglalkozdsok helyszinét és tartalmat annak
érdekében, hogy minimalizaja az esetlegesen felmeriil6 kockazatokat;

lathato legyen, amikor gyermekekkel dolgozik;

egy olyan kdzeget, egyenl6ségen alapuld partneri viszonyt alakitson ki, €s tartson fenn, ahol a
gyermek és sériilékeny feln6tt nyilt lehet és ahol minden kérdését és aggalyat felvetheti,
megvitathatja;

olyan kozos felelosséggel teli 1égkort hozzon létre, amely soran a bantalmazés kialakulasa
kevésbé lehetséges,

tartsa tiszteletben az egyes gyermekek hatérait, és segitsen nekik sajat jogaik
megismeréseben, valamint segitsen nekik abban, hogy megtudjak, mit tehetnek akkor, ha Ggy
érzik valamilyen visszaélés, bantalmazas, veszélyeztetés meril fel veliik kapcsolatban.

MINDEN KORULMENY KOzZOTT TILOS a munkatarsaknak, a gyakornokoknak és az

Onkénteseknek (kivéve ha sziileik, csaladjuk vagy gondvisel6ik az érintetteknek) a kovetkezo
magatartas:

3.

Indokolatlanul sok id6 eltoltése egyediil egy gyermekkel vagy a sériiléekeny felnéttel.
Gyermekek vagy sériilékeny felndttek sajat otthonukba torténd invitalasa, bevitele, kiilondsen
olyan helyre, ahol egyediil maradhatnak vellk.

Fellgyelet nélkil mas felndttek nélkiil (munkatars) egyitt (egy agyban, vagy szobaban)
aludni egy gyermekkel, gyermekekkel vagy sérilékeny felnéttekkel.

MINDEN KORULMENY KOzZOTT TILOS a munkatarsaknak, a gyakornokoknak és az

onkénteseknek:

Szexualis kapcsolat létesitése az Alapitvany kedvezményezetjeivel, kilénds tekintettel a
gyermekkel vagy sérulékeny felnéttekkel.

A gyermekekkel vagy sériilékeny felnétekkel valo olyan érzelmi alapd kapcsolat kialakitasa,
amely barmilyen modon kizsakmanyolonak vagy visszaélének tekinthetd.

Olyan gondatlan, hanyag eljards, vagy magatartas tanusitasa, amely veszélyeztetés vagy
bantalmazas helyzetét idézheti el6.

Olyan szandékok magatartds tanusitasa, amely veszélyeztetés vagy bantalmazas helyzetét
idézheti elo.

4. MINDEN KORULMENY KOZOTT TILOS a munkatarsaknak, a gyakornokoknak és az
onkénteseknek:

Olyan nyelvhasznalat, javaslattevés vagy tanacsadas, ami sért6 vagy bantalmazé.

Olyan viselkedés tanusitasa amely nem megfelelé vagy szexualisan provokativ a gyermek
vagy a sériillékeny felnétt felé.

Olyan magatartds tanusitdsa amely jogellenes, visszaélésszerli vagy veszélyzetetheti a
gyermekeket vagy sériilékeny felndtteket.

Olyan magatartas, amely soran annak elkovetdje szégyenerzetet, megalazottsagot kivan elérni
a megcélzott személyben, vagy okozhat.



V. Feleldsségvallalas és védelmi menedzsment

Altalanossagban véve, minden felnéttnek feleldsséget kell vallalnia azokért a gyermekkekért, akikkel
egyltt dolgozik. Barmely személy (munkatérs, dnkéntes, gyakornok, ¢sztondijas, kuratériumi tag,
egyéb szerz6dott személy, stb.) aki gyanitja, hogy egy gyermek vagy sériilékeny feln6tt bantalmazast
szenvedett el, vagy fenndll a bantalmazas veszélye, koteles jelenteni azt a kijeldlt védelmi
tisztviselonek (az alapitvany igazgatdjanak), vagy a helyettes védelmi tisztviselének (a kuartotiumi
elndknek), amennyiben az {igyvezetd nem érhetd el, vagy érintett.

A Kijelolt védelmi tisztviselo tehat az Alapitvany, iigyvezeté igazgatéja, helyettese —
tavollétében, illetve érintettsége esetén — a kuratériumi elnok.

A kijelolt védelmi tisztviselé az a személy, akihez fordulni lehet, sziikséges abban az esetben, ha egy
munkatars, oOnkéntes, sziilé vagy mas egylittmikod6é vagy érintett személy problémat vagy
aggodalmat eszlel egy gyermek vagy sériilékeny felnétt biztonsaga és jolléte tekintetében.

A kijelolt védelmi tisztvisel6 a kdvetkezOkert felelds:

e biztositja, hogy az Alapitvany valamennyi partnere, kedvezmeényezettje és erintettje
értesiiljon az Alapitvany Védelmi Iranyelveirdl, és hasonld iranyelveket foganatositson a
sajat miikodése soran;

e hogy az Alapitvany valamennyi partnere, kedvezmenyezettje, mukatarsa, 6Onkéntese,
gyakornoka és érintettje tajekoztatast kapjon a védelmi szabdlyzatrol, és felhivja a
figyelmiket arra, hogy ennek megfelel6 magatartast tanusitsanak;

e minden feltételezett bantalmazassal kapcsolatos bejelentést rogzitsen;

e Kkivizsgalja az eseteket, és sziikség esetén bevonjon minden érintettet, beleértve a sziiloket,
hivatalokat, rendsoréget, stb.;

e eltdvolitsa, szerz6dést bontson azzal a munkatarssal, Onkéntessel, gyakornokkal, aki
bantalmazast, veszélyeztetést kovetett el;

e (j munkatarsak és onkéntesek toborzdsa és felvetele soran biztonsagi intézkedéseket
foganatositson, hogy az esetleges bantalmazasok megel6zhetéek legyenek; biztositsa, hogy
valamennyi munkatars, onkéntes, gyakornok, kuratoriumi tag tisztaban legyen ezen
iranyelvekkel, és képzést szervezzen nekik ezzel kapcsolatban.

A kijelolt védelmi tisztvisel6 biztositja:

. az itt lefektetett procedurak betartdsat, tamogatja a munkatarsakat, 0Onkénteseket,
gyakornokokat, stb. abban, hogy minden Vvélt vagy valds bantalmazasi eset bejelentésre keriiljon az
illetékes hatosagok, vagy renddsrég felé;

. e szabalyzat rendszeres (de laglabb évenkénti) feliilvizsgalatat a torvényi megfeleldsség, az
alapitvany miikodésével és egyéb szabdlyzataival valdo Osszeegyeztethetdség jegyében (barki
kezdeményezheti egyébként a szabalyzat feliilvizsgalatat az ligyvezetd igazgatonal, amennyiben azt
szlikségesnek véli);

. ¢ szabalyzat megfeleld alkalmazasat (legalabb haromévente nyomon koveti és értékeli
betartasat), és a felmeriil6 sziikségletekhez, koriilményekhez torténd igazitasat.



A kuratorium elndke aktivan részt vesz ennek a szabalyzatnak a nyomon kovetésében és éves
felllvizsgélataban; s ugyanugy mint az Alapitvany valamennyi szabalyzatanak esetében, a feliigyel6
bizottsdg évente felllvizsgalja e szabalyzatot, és a feliigyeld bizottsig ajanlasainak
figyelembevételével a kuratérium hagyja ezt jova évente.

1. sz. abra: Folyamat &bra
a bantalmazaés, veszélyeztetés, vagy azok bekovetkezésének veszélye esetén torténd alapitvanyi eljarasrol

Abban az esetben, ha bantalmazas gyanuja
vagy veszélye all fent minden esetet jelenteni

sziikséges (postai, e-mailes vagy személyes

Kijeldlt Védelmi Munkatarsnak

a Védelmi Munkatars minden jelentést
feljegyez és nyilvantart

Majd vizsgalatot indit (minden érinte
fél bevonasaval) és az érintett
alapitvanyi felek (munkatars,
onkéntes, stb.) alapitvanyi

ségét.azonna tiggeszti

Ha nem torténik jogsértés, vagy
em all fent veszélyetetés gyanuja

Amennyiben jogsértés, vagy
veszélyeztetes gyanuja all fent

Az érintett fél (munkatars, 6nkéntes
stb.) felfliggesztésének megsziintetése
Ugy lezarésa

Relevéans hivatalok, és/vagy
endorség azonnal bevonasra Kerii
(feljelentés)

Bizonyitott visszaélés/
veszélyeztetés esetén

a nem tortént biincselekmény
veszélyeztetés

Az érintett fél (munkatars,
onkéntes, stb.) azonnali hatallyal
menesztésre kerul

Visszajelzés az érintettekne




A médiaval kapcsolatos specidlis kotelezettségek

A gyermekek és a sérulékeny felnéttek jogait és méltosagat mindig, minden korilmények kozott
tiszteletben kell tartani, és mindennemti kommunikacié soran mindig a gyermekek és sériilékeny
felnéttek érdekeit kell a figyelem kdzépppontjaba helyezni.

Csak azokat a fényképeket és videdkat hasznalhatja az Alapitvany marketing, PR és
adomanygyiijtési célokra, amelyekhez a részvevo gyermekek és sziileik és/vagy sérllékeny felnéttek
irdsban engedélyiket adtak.

Az Alapitvany csak olyan vasérolt fényképeket tehet kozzé, amelyekkel kapcsolatban ugyanerrél
(érintettek irasos engedélye) megbizonyosodott.

Fontos kiemelni, hogy az Alapitvany altal hasznalt valamennyi fényképen és videdn a gyermekek és
sériilékeny felndttek abrazolasa, bemutatasa csak oly modon valosulhat meg, amely nem
kiszolgéltatott helyzetben mutatja 6ket, vagy olyan modon, amely nem sértheti méltosagukat.

Az Alapitvany azokban az esetekben is kiemelt figyelmet fordit ezen elvek és szabalyok betrartasara,
amikor hivatasos fotds, vagy a média, sajtd képviseldi készitenek felvételeket, vagy fényképeket az
Alapitvany kedvezményezettjeirdl rendezvényein. Ilyen esetekben biztositjuk, hogy:
e ezek a szakemberek megismerjék e vedelmi iranyelveket és szabalyzatban foglalt
kotelezettségeket, és ezek betartasat kérjiik tolik is;
e a fotésok és a videdkésziték nem maradhatnak egyedul, fellgyelet nelkil az Alapitvany
kedvezményezettjeivel, gyerekekkel és sériilékeny felndtekkel;
e a gyermekeket és sziiloket tajékoztatni szikseéges arrdl, hogy a roluk készilt felvételek,
fenyképek, milyen célokra keriilnek felhasznalasra, és ehhez beleegyzésiiket kerjik;
e a gyermekek maganéletének védelme érdekében az Alapitvanyt tajékoztatni sziikséges arrol,
hogyan keriilnek felhasznalasra a roluk készilt felvételek és fenykepek.

Az Alapitvany fenntartja a jogot, hogy barmikor megtagadhatja a sajtd, média vagy egyéb
szerzOdéses szolgaltatok részére a készitett fényképek és/vagy felvételek felhasznalasat, amennyiben

gy érzi, hogy azok nem felelnek meg jelen veédelmi iranyelveknek, szabalyzatnak.

VI. Munkatarsak, 6nkéntesek és qyakornokok toborzasa, felvétele

A munkatarsak, onkéntesek és gyakornokok toborzasa, és kivalasztasa soran az Alapitvany kilonos
figyelmet fordit a jelentkezOk megfeleld ellenérzésére annak érdekében, hogy eredményesen
csokkenthesse a gyermekekkel és a sériilékeny felnéttekkel kapcsolatos bantalmazéasok kockazatat.

Uj alkalmazott, onkéntesek, gyakornokok

Az Alapitvany a kockazatok csokkentése érdekében a kovetkez6 biztonsagi 1épéseket foganatositja e
szabalyzat hatalybalépésével:



e az () pozicié meghirdetésekor kozzetesszik, hogy a jelentkezOknek tisztdban kell lenniiik a
Veédelmi szabalyzatban foglaltakkal és meg kell felelnie az abban lefektetetteknek (a
szabalyzat elérési linkjét beillesztjik az &llashirdetésbe);

e olyan munkakorok esetében, ahol a munkavallalo vagy dnkéntes kozvetlen vagy kozvetett
kapcsolatba keriilhet gyermekekkel és/vagy sériilékeny felnéttekkel, Erkdlcsi Bizonyitvanyt
(blintetlen eldéélettel) és két irdsos referenciat kériink a jelentkezéskor. Ez utobbi esetében a
referencidk tanaroktol, kordbbi munkaltatoktol, mentoroktol szarmazhatnak, amelyek azt
tamasztjak ala, hogy a jelentkezének korabbi tevékenysége soran nem volt semmilyen
problematikus viselkedése, incidence a sz6ban forgd célcsoportokkal kapcsolatban;

e az allasinterjuk soran a jelentkezékkel atbeszéljik a szabalyzatban foglaltakat, és konkrét (de
nem diszkriminativ) kérdéseket tesziink fel a jelolteknek, hogy megtudjuk megfelelnek-e az
ebben lefektetetteknek.

VII. Figyelemfelhivas, és képzés

A szabdlyzat elfogadasat kovetden, valamennyi jelenlegi munkatéars, szerzddéses Onkéntes ¢és
gyakornok koteles e szabalyzatot alaposan atolvasni, az tigyvezeté igazgato pedig koteles szamukra
egy megbeszélést szervezni, tartani a szabalyzatban foglaltak helyes es k6zds értelmezésevel
kapcsolatban. Mindegyikuknek ala kell irni egy nyilatkozatot, amellyel elismerik, hogy tisztaban
vannak e szabalyzat fontossagaval és ennek megfelelden fogjak végezni munkajukat.

A munka megkezdése elétt minden 0j alkalmazott, 6nkéntes és gyakornok koteles e szabalyzatot
alaposan atolvasni, és ezt kovetden, egy nyilatkozatban (munkaszerz6désiik vagy donkéntes szerzédiik
mellékletekeént) elsimerni, hogy munkajuk soran az abban foglaltak szerint fognak eljarni.

A munkatarsak a szabalyzat elfogadasat kovetbéen azonnal, illetve ezt kovet6en legalabb
haromévente egyszer egy szakmai felkészité képzésben is részesilnek. A képzés elsGsorban a
kovetkezOkre tér ki: a bantalmazas lehetséges fobb tipusai, jelei, felismerése, reagalas modja, mit
kell tenniiik, kinek kell jelenteniiik az esetleges bantalmazast, stb.

Az Alapitvany teljes mértékben elkotelezett, hogy javitsa mind a szervezeti, mind a munkavallalok,
onkéntesek, kuratoriumi tagok, stb. egyéni tudasat és szakmai felkésziltségét annak érdekében, hogy
minimalisra csokkenthesse a mikodése soran a gyermekek ¢és a sériilékeny felnéttek
bantalmazasanak, veszélyeztetésének kockazatat.

A kuratoriumi és a feliigyeld bizottsagi tagok e szabalyzat rendszeres felllvizsgélataval és éves
jovahagyasaval ismerik és fogadjak el e szabalyzatban foglaltakat.

VIII. Titoktartas

Az Alapitvany minden gyermek/sérilékeny felnottel kapcsolatos feljegyzést bizalmasan kezel, és
csak azokkal osztja azt meg, akikre feltétlenil tartozik annak tartalma, és sziikséges ahhoz, hogy az
érintettek jolléte és védelme biztositott legyen.
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Az Alapitvany teljes mértékben egyiittmiikodik valamennyi érintett hatésaggal, renddrséggel,
gyermekveédelmi szervvel vagy szervezettel annak érdekében, hogy minden lényeges informéacio
megosztasra kerlljon az esetleges eljarasok, vizsgalatok, nyomozasok soran.

IX. Jelentéstétel, jelzorendszer (folyamat és eljaras)

Az Alapitvany tevékenységeiben részt vevd barmely személy (munkatars, 6nkéntes, gyakornok,
Osztondijas, kuratoriumi tag, szerzédéses személy, kezdeményezett stb.), aki gyanitja, hogy egy
gyermeket vagy sériilékeny felnéttet bantalmaznak vagy ennek veszélye all(hat) fenn, teljeskort
egyéni felelosséggel tartozik, hogy aggodalmait megossza, eljuttassa az Alapitvany kijelolt védelmi
tisztvisel6jéhez. A munkatarsak, dnkéntesek, gyakornokok és 6dsztondijasok stb. minden gyanut
haladéktalanul, de legkés6bb 24 éran beliil kotelesek jelenteni, jelezni a védelmi tisztvisel6nek.

Az aldbbi példak alapos okok lehetnek az aggodalomra:

(@) jelzés személyesen a gyermektél, vagy érintettdl, arrol hogy bantalmazzak;

(b) tanutétel valaki részérél, hogy bantalmazas tantija volt;

(c) olyan betegség, vagy sérulés, vagy viselkedes, amely bantalmazasra utalhat;

(d) olyan tiinet, amely énmagaban nem feltétlentl jelez bantalmazast, de szdndekos mulasztast, vagy
gondatlansagot tdmaszt ala;

(e) hosszabb ideje tarté elhanyagolas vagy gondatlansag jelei.

A jelzést irasos formaban (postai Uton vagy e-mailben) vagy széban (személyes megbeszélés
keretében) sziikséges jelezni a védelmi tisztviseld, azaz az ligyvezetd igazgatd felé. A védelmi
tisztviselé minden jelzést koteles irasban rdgziteni, amely soran irasos nyilatkozatot kér a jelentést
tevd személyt6l. (1. melléklet: Jelentéstételi trlap). Minden gyanut, jelzést komolyan vesziink
szakszeriien és bizalmasan léplnk fel, a jelentéseket pedig biztonsadgosan taroljuk.

A védelmi tisztviselé6 meérlegeli a jelzést, jelentést — bevonva valamennyi érintettet kuloéndsen az
érintett gyermekek sziileit, és sulyos veszélyeztetés vagy bantalmazas esetén 24 dran belil, mas
esetekben maximum egy héten beliil rogziti az esetet, és értesiti az illetékes hatosdgokat, renddrséget,
amennyiben azt sziikségesnek latja.

A vizsgalat ideje alatt az érintett felek (személyzet, 6nkéntes stb) azonnali felfliggesztésére keril sor,
és bizonyitott veszélyeztetés vagy bantalmazas esetén azonnal elbocsatasra, levaltasra kertil az adott
munkavallalo, dnkéntes, kuratoriumi tag, stb. Minden érintett (beleértve azokat is, akik az esetet,
gyanit jelentették) az esettel kapcsolatosan teljes kort tajékoztatasban részesiil az egész folyamatrol
és annak végkimenetelérdl.

X. Kockéazatkezelés

Az esetlegesen felmeriilé kockdzatok miniméalisra csokkentése érdekében az Alapitvany az olyan
programjai, projektjei megkezdése eldtt, ahol az érintett célcsoportok is bevonasra, elérésre kerllnek,
kockazatfelmérést, és kockazatkezelést végez. A kockazatkezelés soran a legfontosabb kockéazati
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tényezok, és azok lehetséges kezelési tervei keriilnek felmérésre, majd ezt kovetden ezek
nyomonkovetése es kiértékelese torténik meg.

A gyermekekkel és a sérilékeny felnéttekkel valod egyiittmitkodés, k6z6s munka soran a kovetkezd
tényezoket kell figyelembe venni, mint minimalis sztenderdedek:

e A bevont személyzet tekintetében: a személyzet, kozremiikodok szama, van-e tapasztalatuk a
célcsoporotokkal, illetve hogy megtortént-e az “atvilagitasuk™, ellendrzésiik felvételkor,
bevonésuk alkalmaval, valamint részesultek-e felkészitd képzésben;

e Az érintett célcsoport szikségletei, korilményei tekintetében — szamuk, koruk, sziili
feltigyelet, vagy kisér6k megléte, egyéb kiilonleges sziikségletek, vagy fogyatékossag, stb.

e A tervezett helyszin és id6pont tekintetében — biztonsdgos-e, alkalmas-e kiilonds figyelmet,
vagy koriilményeket igényld esetleg fogyatékkal €16 személyek szamara, a bevont
résztvevok szama, a bevont személyzet szama ¢és egyeb résztvevok szama;

e Mas résztvevok (pl. média, latogatok stb) tekintetében — mas résztvevok szama,
tajékoztatasuk, “ellenérzésiik” megléte;

e Ellendrzés, feliigyelet, tamogatas biztositott-e a stabtagok és dnkéntesek részere vagy sem.

XI1. Nyomonkovetés és kiértékelés

Az Alapitvany rendszeresen nyomonkoveti ¢ szabalyzat megfelelé alkalmazasat, illetve a kiilsd
koriilményekkel és jogszabalyi kornyezettel, valamint egyéb bels6 szabalyzataival és
tevékenysegeivel valo 6sszhangjat, 6sszeegyezthetoségét.

A védelmi tisztviseld/ligyvezetd igazgatd felelds e szabalyzat éves feliilvizsgalataért, kiilonos
telintettel annak megfelel6 alkalmazasara (nyomon koveti és Kiértékeli ezt a szabalyzatot a
jovahagyasat kovetéen egy éven belil, majd legalabb haromévente), és kiegesziti, modositja azt,
amennyiben ez szlikségessé valik.

A kuratérium elnoke aktivan részt vesz ebben a nyomonkdvetési és Kiértékelési folyamatban,
amelyet az alapitvany tigyvezeto igazgatoja végez el, és mint ahogyan az alapitvany valamennyi
szabalyzata esetében, ezt a szabdlyzatot is a feliigyeld bizottsag évente auditalja, és ajanlasaik
alapjan a kuratorium évente hagyja jova.

Minden jelentett eset alkalmaval, azt kdvetden e szabalyzat azonnal feliilviszgalatra keril.

XI1. Hatékony kommunikacio

A Karpatok Alapitvany-Magyarorszag arra 0sztdnzi egylittmiik6dé partnereit, tdmogatottjait,
tdmogatdit és szerzédéses szolgaltatoit, hogy hasonlo szabalyzatokat, eljarasokat dolgozzanak ki az
érintett célcsoportok biztonsadganak szavatolasa érdekében. Minimalis elvarasként azokban az
adomanyi programokban, amelyekben gyermekek és/vagy sériilékeny felndttek, személyek kertilnek
kozvetve vagy kozvetlenil elérésre, bevonasra, a tamogatott szervezetek kotelesek legalabb e
szabalyzatot elfogadni és az ebben foglaltakat magukra kotelezé érvénytinek elismerni (errél vagy
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egy irésos nyilatkozatban vagy a tdmogatasi szerz6dés alairasaval, mint annak egyik pontjaban

foglaltakkal kell rendelkeznitk).

Ezt a szabalyzatot a Karpatok Alapitvany-Magyarorszag kuratériuma 2018. 4prilis 24-én egy kilon

hatarozatban hagyta jova.

Felhasznalt forrasok

ECPAT International Child Protection Policy
http://www.ecpat.org/wp-content/uploads/legacy/child protection policies.pdf

Keeping Children Safe Child Safeguarding Standards
https://www.keepingchildrensafe.org.uk/how-we-keep-children-safe/capacity-
building/resources/child-safequarding-standards-and-how-implement

Child-Safe Organisations Self Study Manual
http://www.ecpat.org/wp-content/uploads/2017/02/02 Child-Safe-Organisation Self-Study-
Manual eng.pdf

Creche Cois Laoi’s Child and Adult Protection Policy
https://www.ucc.ie/en/media/support/creche/documents/Child-and-Adult-Protection-Policy.pdf

Early Childhood Ireland: Child Protection and Welfare Practice Handbook
https://www.earlychildhoodireland.ie/wp-content/uploads/2017/03/CF WelfarePracticehandbook-

1.pdf

National Early Years Children First Committee: DEVELOPING A CHILD PROTECTION &

WELFARE POLICY: A RESOURCE FOR EARLY YEARS SERVICES

https://www.earlychildhoodireland.ie/wp-content/uploads/2017/03/Revised_-
Developing_a_Child_Protection__Welfare_Policy A Resource_for_Early Years Services_.pdf

Haven Community Foundation: Child and VVulnerable Adult Protection Policy
https://www.havenpartnership.com/wp-content/uploads/Child-Protection-Policy-for-Website.pdf

ChildHope UK: CHILD PROTECTION POLICIES AND PROCEDURES TOOLKIT
https://www.unicef.org/violencestudy/pdf/CP%20Manual%20-%20Introduction.pdf
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http://www.ecpat.org/wp-content/uploads/legacy/child_protection_policies.pdf
https://www.keepingchildrensafe.org.uk/how-we-keep-children-safe/capacity-building/resources/child-safeguarding-standards-and-how-implement
https://www.keepingchildrensafe.org.uk/how-we-keep-children-safe/capacity-building/resources/child-safeguarding-standards-and-how-implement
http://www.ecpat.org/wp-content/uploads/2017/02/02_Child-Safe-Organisation_Self-Study-Manual_eng.pdf
http://www.ecpat.org/wp-content/uploads/2017/02/02_Child-Safe-Organisation_Self-Study-Manual_eng.pdf
https://www.ucc.ie/en/media/support/creche/documents/Child-and-Adult-Protection-Policy.pdf
https://www.earlychildhoodireland.ie/wp-content/uploads/2017/03/CF_WelfarePracticehandbook-1.pdf
https://www.earlychildhoodireland.ie/wp-content/uploads/2017/03/CF_WelfarePracticehandbook-1.pdf
https://www.earlychildhoodireland.ie/wp-content/uploads/2017/03/Revised_-_Developing_a_Child_Protection__Welfare_Policy_A_Resource_for_Early_Years_Services_.pdf
https://www.earlychildhoodireland.ie/wp-content/uploads/2017/03/Revised_-_Developing_a_Child_Protection__Welfare_Policy_A_Resource_for_Early_Years_Services_.pdf
https://www.havenpartnership.com/wp-content/uploads/Child-Protection-Policy-for-Website.pdf
https://www.unicef.org/violencestudy/pdf/CP%20Manual%20-%20Introduction.pdf

1. sz. melléklet: Jelentéstételi tirlap

Az incidens részletei

Az érintett gyermek vagy felnott neve: Az incidens helye, ideje:

A jelentéstevo neve: A jelentéstevd alapitvanyi pozicidja (Onkéntes,
tdmogatott, stb.):

A gyanu részletei
(Mit, mikor és hol észlelt; a gyermek egyedil volt, amennyiben nem, akkor Kkivel volt; milyen

jellegii a sériilés vagy viselkedés, amit észlelt; mit mondott a gyermek; mit mondott On; tanik;
egyeb felndttek, akik ott voltak és 6k mit mondtak, stb.):

Mi tortént ez utan?
(Ki, mit csindlt; milyen esetleges javaslatai vannak a jovOre nézve; milyen egyéb intézmények,
hatosagok keruljenek, keriiltek bevonasra, stb.?):

Kelt, helyszin, datum:

A jelentéstevo alairadsa: A védelmi tisztviseld alairasa:
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2. sz. melleklet: A bantalmazas, veszélyeztetés lehetséges jelei

A lehetséges bantalmazas, veszélyeztetés jeleinek felismerése rendkiviil 6sszetett, nincsen egy lista,
amely lehet6vé tenné az egyszerii felismerését. Vannak azonban olyan figyelmeztetd jelek,
amelyeket figyelembe lehet, s6t sziikséges venni. Természetesen nem szabad automatikusan azt
feltételezni, hogy bantalmazas vagy veszélyeztetés tortént. De ha ilyen jeleket észlelnek, jelenteni
kell azt a kijelolt védelmi tisztviselé felé annak érdekében, hogy bantalmazés vagy veszélyeztetés
esetén megfeleld intézkedéseket lehessen tenni.

Fizaikai bantalmazas lehetséges jelei:

ZUz06das, égési sérilés, harapas, vagas

Furcsa magyarazatok a sériilések keletkezésével kapcsolatosan
A sériilések megbeszélésének megtagadasa, elutasitasa
Viszakozas az érintést6l

Karok és labak eltakarasa meleg id6ben is

Fizikai tevékenységben (példaul sport) vald részvételtdl ockodas, amely magaban foglalja a
levetkdzést is

Hazatéréstol és sziiloktol valo félelem

Felndtekkel szembeni dvatossag, bizalmatlansag

Onpusztitdé magatartas

Agresszié masokkal szemben

Passzivitas és gyakori panaszkodas

Szokés (t6bbszor is).

Erzelmi bantalmazas lehetséges jelei:

Fizikai, kognitiv vagy érzelmi fejlédés terén eszlelt elmaradas
Szorongas

Késoi beszédkészség vagy beszédzavarok

Uj helyzetekt6] valé félelem

Onbizalomhiany

Helytelen érzelmi valaszok adott helyzetekre

Passzivitas és/vagy agresszio

Kabitdszer vagy alkoholfiiggdség, mértéktelen fogyasztas
Elmenekdiles (t6bbszor)

Kényszeres lopas.

Az elhanyagoltsag, gondatlansag lehetséges jelei:

Gyakori éhséeg

Az étel elrejtése, eldugasa, ellopasa

Szegényes személyes higiénia

Allando faradtsag

Nem megfeleld ruhdzat (példaul télen nyari ruhdk)
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Gyakori késések vagy iskolaker(ilés
Kezeletlen egészségugyi problémak
Onbizalomhiany

Tarsas kapcsolatok hianya
Kenyszeres lopas

Kabitoszer vagy alkoholfogyasztas

A szexudlis bantalmazas lehetséges jelei:

Nem a kornak megfelelé szexualis magatartas vagy erdsen szexualis nyelvhasznalat
Szennyezddések az agyon

Analis vagy nemiszervi fajdalom

Alvasproblémak

Felndttektol vald tulzott félelem

Promiszkuitas

Felnottekkel kapcsolatos gyanuk lehetséges jelei:

Olyan feln6tt személy, akinek jelenlétében a gyermek viselkedése jelentdsen megvaltozik —
pl.a gyermek visszavonul, fel, szorong vagy zaklatotta valik;

Olyan feln6tt személy, aki a gyermeket hazugsagra, vagy titoktartasra kéri;

Olyan feln6tt személy, aki megsérti az alapitvany védelmi szabalyzatat és/vagy magatartasi
kodexének barmely alapelvét, intézkedését.
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Tovabbi informéacio kérheto:

Bata Boglarka
ligyvezetd igazgato
kijelolt védelmi tisztviseld

Kérpatok Alapitvany
3300 Eger, Felvégi u. 53.
boglarka.bata@cfoundation.org

+36-36-516-750
www.karpatokalapitvany.hu
www.carpathianfoundation.org

Koles Sandor
kuratériumi elndk
helyettes védelmi tisztviseld

Karpatok Alapitvany

3300 Eger, Felvégi u. 53.
sandor.koles@cfoundation.org
+36-36-516-750
www.karpatokalapitvany.hu
www.carpathianfoundation.org
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